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Resumen.

La actual investigacion toma el tema de la atencion al adulto mayor como eje central
para su analisis. Se propondrd especificamente, en la casa de abuelos del consejo
popular de Manguito en el municipio de Calimete. Este es una propuesta de proyecto de
institucional que contribuya a la integracion de varios factores del municipio, liderado
por la Filial universitaria con el objetivo de lograr mayor a atencion a los abuelos de
dicha institucion y a mejorar la atencion de los adultos mayores en la comunidad. La
motivacion principal que propicié el inicio de dicho estudio fue el de lograr la
incorporacion de los abuelos a la CUAM (Catedra universitaria del adulto mayor) .Se
hizo imprescindible el trabajo con el delegado del poder popular, asi como un trabajo

multidisciplinario para la ejecucién de las acciones por institucion.

Palabras claves: Adulto mayor, comunidad y participacion

Introduccion

En Cuba la adultez mayor, posee sus caracteristicas propias, las mismas que la
diferencian del resto de los paises del mundo y del éarea, esto esta sustentado por
disimiles cuestiones, tanto de indole cultural, politico, como histdrico. Influye en esto la
manera particular que por lo general poseen los cubanos que los hace asumir y concebir
la familia méas alla del marco de los miembros que conforman el nacleo familiar, en

ocasiones incluso familiares lejanos.

Todas las instituciones y organismos involucrados en la atencion a las personas de la
tercera edad han disefiado sus estrategias de accion, con el enfoque necesario en los
aspectos sociales, laborales, de prevencion, promocion y educacion para la salud, lo cual
permite afirmar que en Cuba, las personas de la tercera edad estan protegidas. No
obstante quedan algunas brechas en el orden de la comunicacién, del diagnostico de los
comportamientos y factores ambientales que pudieran reforzar, predisponer o posibilitar
determinadas situaciones particulares o generales en la calidad de vida de este grupo

poblacional. Considerando estos elementos, el Centro Nacional de Promocion y
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Educacién para la Salud decidio reforzar las acciones de Promocion y Educacion del

sub- programa comunitario del adulto mayor.

El sistema social que rige la gobernabilidad cubana estipula y legitima las condiciones y
atenciones para favorecer el desarrollo social de cada individuo, entre estos los adultos
mayores, ejemplo de ello son la creacion de las casas de abuelos en cada municipio del
pais, la existencia de un programa nacional para la atencion al adulto mayor y la
materializacion de proyectos sociales en hogares de ancianos. Solo que en la practica
estas condiciones y atenciones no son ejecutadas segun los principios bajo los cuales
surge. Las trabas, la sectorialidad y el burocratismo son algunos de los elementos que
dificultan la ejecucién de politicas y disposiciones legales que pretenden favorecer y

facilitar la actividad social del adulto mayor.

El adulto mayor pasa por una etapa de la vida que se considera como la ultima, en la
que los proyectos de vida ya se han consumado, siendo posible poder disfrutar de lo que
gueda de vida con mayor tranquilidad. Usualmente las personas de la tercera edad han
dejado de trabajar, por lo que su nivel de ingresos decrece en forma considerable, lo que
junto con los problemas de salud asociados a la edad pueden traer consecuencias en
todos los &mbitos de su vida. Esta situacion hace que las personas de la tercera edad
muchas veces sean consideradas como un estorbo para sus familias, por lo que un
problema creciente en la sociedad actual es el abandono. Otra opcion muchas veces
tomada consiste en los asilos y casas de descanso que se especializan en sus cuidados.
Aunque, segln las funciones estan estipuladas para el funcionamiento de las casas de
abuelos, la atencidn de estos centros mas bien esta orientada a aquellos adultos mayores
que viven solos, que por cuestiones familiares permanecen durante extensos periodos de
tiempo sin compafiia en el hogar o carecen de lugares con las condiciones minimas e

indispensables para vivir.

El adulto mayor en Cuba es privilegiado en atenciones para mejorar sus condiciones de
vida y hacerlos més saludables. Multiples programas se ejecutan en el pais para los
ancianos, esos que a pesar de los afios y achaques, no merecen ser relegados a un
segundo plano. El programa de atencién al adulto mayor tiene una estructura desde el
nivel nacional hasta el local permitiendo avanzar y desarrollar la atencion a este grupo

etareo con mayor participacion popular e intersectorial.
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En el &mbito local existen numerosas entidades que acumulan conocimientos, técnicas y
habilidades, asi como recursos humanos capacitados para utilizarlos en un servicio de
apoyo a la casa de abuelos de Manguito, sin embargo predomina, la falta de apoyo de
muchos actores locales con posibilidades de transformar el medio donde son atendidos
gran cantidad de los adultos mayores de este Consejo Popular. La presencia de la
Educacion Superior en los municipios como institucion académica y cientifica de
vanguardia constituye el espacio y el medio mas importante para dinamizar el proceso
de transformacion.
La actual estrategia de desarrollo nacional le concede un papel importante a la calidad
de vida del adulto mayor, lo que demanda la méxima atencion de todos los involucrados
en esta meta, siendo la preparacion de los recursos humanos y los conocimientos vitales
para el cumplimiento de tal fin. La casa de abuelos de manguito es atendida por salud
pero para elevar la atencion a esta institucion es necesario la integracién de otras
entidades que pueden aportar desde sus conocimientos alternativas que dinamicen la
estancia de los abuelos en el lugar, permitiendo que estos se sientan Gtiles, motivados y
preparados a socializar sus experiencias con otros abuelos y jovenes de la comunidad ,
lo que se acentla la importancia de lograr la integracion de otras entidades en el logro
de este objetivo.Por lo que la filial universitaria convirtid este prop’psito en la propuesta
de proyecto institucional como via alternativas para poner en marcha tales
aspiraciones.por lo que se propone como: Objetivo General: Lograr mayor atencion a la
Casa de Abuelos de Manguito, en el municipio de Calimete. Y como: Obijetivos
especificos:

¢ Impulsar el trabajo con el adulto mayor en la comunidad.

% Lograr la integracion de todos los organismos y entidades implicados en la

atencion a la Casa de Abuelos y al trabajo del adulto mayor en la comunidad.
Desarrollo

La estrategia de Municipios por la Salud, involucra a los decisores politicos locales,
quienes por su rol de liderazgo tienen un protagonismo central como motores
impulsores del proceso, involucrandose los politicos, los representantes de los sectores
socio- econémicos y la comunidad misma para coordinar proyectos conjuntos, aunando
voluntades en torno a los problemas y desarrollando acciones para contribuir a

solucionarlo .la estrategia contribuye a la materializacion de la promocién de salud en
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las localidades, ésta se desarrolla a partir del fomento de ambientes saludables y de
estilos de vida sanos, con la participacion de las organizaciones comunitarias y las
instituciones de todos los sectores de la poblacion, bajo el liderazgo politico local y
reconoce la responsabilidad y capacidad de todos los segmentos y actores sociales para

contribuir a la lucha por una mejor salud y calidad de vida.

No obstante quedan algunas brechas en el orden de la comunicacion, del diagnostico de
los comportamientos y factores ambientales que pudieran reforzar, predisponer o
posibilitar determinadas situaciones particulares o generales en la calidad de vida de
este grupo poblacional. Considerando estos elementos, el Centro Nacional de
Promocién y Educacion para la Salud decidio reforzar las acciones de Promocion y

Educacién del sub- programa comunitario del adulto mayor.

La adultez mayor, como comUnmente también se le conoce, constituye un periodo de la
vida en el que se hace necesario potenciar las capacidades fisicas y emocionales, ya que
tener un alto desarrollo de las mismas redunda en el desarrollo armdnico y equilibrado
de la personalidad del adulto mayor, influye grandemente y se traduce en un buen
estado de salud fisico y mental pues modera o elimina habitos dafiinos o destructivos
que previenen enfermedades producidas por desequilibrios emocionales; favorece el
entusiasmo o motivacion que significa acercarse hacia lo agradable y/o alejarse de lo
desagradable, permitiéndole un mejor desarrollo de sus relaciones con las personas en

las diferentes esferas en que se desenvuelve.

Por tales razones se propone un proyecto que desde el trabajo social posibilite y
contribuya a la formacién del adulto mayor, logrando que sea mas activo, preparado,
cooperativo y dinamico; permitiéndole dar soluciones creativas a los problemas que se
presentan y beneficiando el matiz de sus interrelaciones con el medio que les rodea.
Estas actividades estan dirigidas a capacitar al adulto mayor para afrontar mejor los
retos que se le plantean en la vida cotidiana, ademas, teniendo como finalidad aumentar

su bienestar personal.
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Se decidié en el marco de este proyecto utilizar como contexto el consejo popular
Manguitos, ubicado en el municipio de Calimete. La decision estd sustentada por el
hecho de que es este el consejo popular que posee el mayor numero de adultos mayores
del municipio, el 13.4% del total de habitantes de mas de 60 afios, segun refieren datos
obtenidos por la Oficina Municipal de Estadistica, ademas por poseer una amplia red de
actores sociales y representantes de instituciones que de una u otra manera vinculan su
accionar con la prestacion de servicios a los ancianos. Se ha constatado en el
diagnostico de la comunidad que aunque la mayoria de los problemas y necesidades se
enfocan desde el punto de vista asistencial. Se evidencia en este consejo popular como
carencia latente y de esa manera es expresado por los lideres comunitarios (formales e
informales) e incluso por los adultos mayores, la deficitaria atencion integral a la tercera
edad.

El trabajo de campo ha dado la posibilidad de intercambiar con algunos de los adultos
mayores que residen en este consejo popular, los cuales manifiestan inconformidad con
el hecho de que la atencién del trabajo con los adultos mayores esté solamente
focalizada en aquellos longevos que presentan discapacidad, problemas o dificultad para
satisfacer sus necesidades basicas o aquellos que se encuentran adscriptos a
instituciones de atencion social (asilos, casas de abuelo, hospitales), que mas bien ha
sido el camino por el cual se ha transitado en el ejercicio de la profesién. Demandando,
entonces, que el trabajo con los adultos mayores y sus ejecutores en la comunidad,
promuevan y potencien la posibilidad de su insercion en la vida social activa de la
misma y que sus posibilidades y aptitudes, asi como sus experiencias, sean tenidas en

cuenta.

El adulto mayor como generalidad se ha atendido, como paciente o enfermo y no como
individuo sano y capaz, que requiere y necesita por las particularidades de esta etapa de
la vida atencion integral. Razon esta que condujo al autor de este trabajo a concebir el
siguiente problema: ;Cémo contribuir desde el un proyecto institucional a la atencién

integral del adulto mayor en la casa de abuelos del consejo popular Manguito?

Cientificamente resulta novedoso e importante abordar este tema, pues en esencia,
asume desde el punto de vista gerontoldgico la relacion adulto mayor- comunidad y a su
vez propone acciones que viabilicen y potencien una mayor calidad de vida para las

personas de la tercera edad. Visto desde la practica propone promover desde la labor
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profesional y con el apoyo de la comunidad una vida activa y saludable para el adulto
mayor, donde lejos de ser un objeto con necesidad de atencion se convierta en sujeto
activo en la transformacién de sus situaciones problema y de aquellas que puedan surgir
en el contexto en el que se desenvuelve y posea las potencialidades para solucionar.
Ademas, constituird material de apoyo en el trabajo comunitario con este grupo de edad

y en labores de desarrollo local.

El estudio del adulto mayor necesita de un marco tedrico que permita la cabal
comprension de esta edad en toda su dimensién y ofrezca las vias para contribuir a su
desarrollo. Desde esta perspectiva, los eventos vitales del periodo se expresan en una
nueva situacion social del desarrollo, como relacion Unica y especial del adulto con su
medio, relacién o sistema de relaciones (de comunicacion y actividad) que es el
contexto en que se da el punto de partida para todos los cambios dindmicos en la

subjetividad de esta edad.

Un acercamiento a la adultez mayor exige la comprension del desarrollo emocional y
fisico que acompafia el proceso de envejecimiento y la vejez, apreciando al adulto
mayor como individuo en proceso de cambios y de surgimiento de nuevas formaciones,
es decir, como sujeto en desarrollo. Por lo tanto, a continuacion se pueden mencionar

algunas caracteristicas de este periodo.

La tercera edad no tiene necesariamente que ser un periodo de la vida en el que
predomine o se haga inevitable un deterioro fatal de las capacidades fisicas e
intelectuales, ya que si los sujetos muestran la necesaria "motivacion™ y la intencion de
mantener un "estilo de vida activo y productivo”, y se les propician las condiciones para
desenvolverse en un entorno rico y estimulante, en el cual se favorezcan “experiencias
de aprendizajes” y se reconozcan y estimulen los esfuerzos por alcanzar determinados
logros, en cuanto a participacién en actividades de diversa indole, la senectud puede ser

vivenciada en toda su plenitud.

Desde el punto de vista psicoldgico, en la tercera edad se aprecian cambios en las
distintas esferas de la personalidad del adulto mayor que la distinguen de otras etapas
del desarrollo. Sin la intencién de abarcar todas las aristas de esta etapa de la vida, ni

pretender agotar las posibles condiciones que la caracterizan, se sefialan algunos
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elementos que permitan comprender cuales recursos se demandan en funcion de los

retos a enfrentar en este periodo.
Segun el concepto de autoestima planteado por Bonet (1999):

“Una de las primeras necesidades de todo ser humano es la de sentirse aceptado,
querido, acogido, perteneciente a algo y a alguien, sentimientos éstos en los que se basa

la autoestima. Consiste en saberse capaz, sentirse Util, considerarse digno ~ (pag.41).

La imagen social de la vejez y la interpretacion que cada cual haga de ella determinara
en gran medida la valoracion y la posibilidad de inclusion de los ancianos en la vida
social activa, el respeto de sus derechos y espacios, y la eliminacion de estereotipos
negativos que afectan fundamentalmente al adulto mayor, pero que también van en
detrimento del ser humano y de los valores sociales.

Desde la comunidad y desde la participaciéon activa de sus miembros las propias
transformaciones que desde el punto de vista social demanda la misma, ademas esta
dentro de sus funciones ser ese puente de gestion entre usuarios e instituciones, entre

recursos y necesidades.

Se considera que el concepto antes mencionado aunque hace alusién a la necesidad de
que el individuo resuelva sus situaciones carenciales y problematicas desde el punto de
vista de sus propios recursos y potencialidades, no es totalmente explicito en cuanto al
hecho de que se deben atender las causas del fendmeno que dan origen al problema,
logrando de esta manera no una solucion paliativa al mismo sino un verdadero antidoto
contra la proliferacion de dichas situaciones. También falta en este concepto, un mayor
acercamiento al protagonismo de los actores sociales en cada uno de los contextos en

que se desarrollan.

Naturaleza del proyecto
Fundamentacion o justificacion del proyecto.

En el ambito local existen numerosas entidades que acumulan conocimientos, técnicas
y habilidades, asi como recursos humanos capacitados para utilizarlos en un servicio de
apoyo a la casa de abuelos de Manguito, sin embargo predomina, la falta de apoyo de
muchos actores locales con posibilidades de transformar el medio donde son atendidos
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gran cantidad de los adultos mayores de este Consejo Popular. La presencia de la
Educacion Superior en los municipios como institucion académica y cientifica de
vanguardia constituye el espacio y el medio mas importante para dinamizar el proceso
de transformacion.

La actual estrategia de desarrollo nacional le concede un papel importante a la calidad
de vida del adulto mayor, lo que demanda la méaxima atencién de todos los
involucrados en esta meta, siendo la preparacion de los recursos humanos vy los
conocimientos vitales para el cumplimiento de tal fin. La casa de abuelos de manguito
es atendida por salud pero para elevar la atencién a esta institucion es necesario la
integracién de otras entidades que pueden aportar desde sus conocimientos alternativas
que dinamicen la estancia de los abuelos en el lugar, permitiendo que estos se sientan
atiles, motivados y preparados a socializar sus experiencias con otros abuelos vy
jévenes de la comunidad , lo que se acentla la importancia de lograr la integracion de

otras entidades en el logro de este objetivo.

Se considera necesario prestar atencion especial al tema de la investigacion pues puede
constituir el punto de partida para futuros estudios sobre la problematica, ya que
constantemente en la medida en que crece la poblacion de adultos mayores, aumentan
las demandas y necesidades de la misma y solo preparandose previamente para el
enfrentamiento a este fendbmeno se obtendran soluciones viables y tedricamente

sustentadas sobre una solida base préctica.

Estado del tratamiento bibliografico

En cuanto al estado bibliografico, se ha consultado abundante material durante el
desarrollo de la investigacién, fundamentalmente para definir cuestiones metodolégicas
y también aquellas referidas especificamente al tema de la investigacion. Aunque es
valido apuntar que los textos consultados, que hacen referencia a la tematica, en su
mayoria poseen una vision salubrista, donde el adulto mayor es asumido
fundamentalmente como paciente (enfermo). De la bibliografia consultada el mayor
porciento pertenece a ediciones con mas de cinco afios de publicadas. Ejemplo de ello
son los textos de Cosme Puerto (1995). El sexo no tiene edad. ( COmo aman las personas
mayores? y (1996) la familia y la sexualidad del anciano. También el libro de Osvaldo
Prieto (1996). Temas de Gerontologia y de Mayra R. Carrasco (2005) Lograr una buena
longevidad.
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Resultado(s) esperado(s)

Los resultados que se espera obtener con esta propuesta de proyecto giran

fundamentalmente en el orden de:

e Lograr mayor protagonismo y participacion de los adultos mayores en las
actividades que se desarrollan en el contexto al que pertenecen.

e Demostrar ante las instituciones y actores de la comunidad el valor social de los
adultos mayores.

e Dotar al adulto mayor de las herramientas necesarias, que posibilite que asuman
la vejez desde un punto de vista positivo, con dignidad y responsabilidad.

e Incentivar en los profesionales que ejecutan el trabajo social en el territorio la
necesidad de potenciar el trabajo con el adulto mayor como grupo etario que por

sus caracteristicas especificas requiere atencion.

Beneficiarios del proyecto

Este proyecto esté dirigido a los adultos mayores del consejo popular Manguito, como
beneficiarios principales de las acciones propuestas en el. Estd dado fundamentalmente
por el hecho de que luego de obtener los resultados esperados y durante el desarrollo del
proyecto se hara evidente una mayor intencionalidad en el trabajo con el adulto mayor,
se mostrard iniciativa y creatividad; ademas de que se les proporcionara la oportunidad

de ser parte activa en el desarrollo de la comunidad.

Sujetos o Protagonistas del proyecto.

Los protagonistas de este proyecto seran los trabajadores sociales, pues en cada una de
las comunidades seran los impulsores fundamentales de cada una de las acciones
propuestas, aunque también la comunidad, los representantes de las instituciones, los
grupos de trabajo comunitario y los actores sociales de la misma tendran un papel activo
en este proceso que posee un cardcter netamente participativo y democratico, no

centralizado, ni unidireccional.

Valido es mencionar que basados en las etapas de investigacion de la metodologia del
trabajo social, especificamente se tendra en cuenta la primera etapa: Investigacion

Diagnostico-Operativa.
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Se hace uso, fundamentalmente, de algunos de los procedimientos que plantea:

Contacto global: Sera un acercamiento previo a la comunidad, a los adultos mayores y a

los lideres comunitarios.

Informantes claves: Tanto en la comunidad, como en el nivel grupal los informantes
claves ayudaran a discernir la efectividad de las acciones propuestas y ofreceran

elementos que ayuden en el proceso de evaluacion.

Indicadores de evaluacién del proyecto.

Una vez iniciada la fase de puesta en préctica de las acciones propuestas en el proyecto
se procederd automéaticamente a la evaluacion de los resultados que paulatinamente se
irdn obteniendo y los niveles de satisfaccion con la implementacion de las mismas.

Evidenciando entonces la modificacion de la situacion social inicial.

Conclusiones

La magnitud a gran escala del fendmeno de envejecimiento poblacional y sus ya
notables consecuencias en el desarrollo social de la especie humana, ha demostrado
Ccuan necesario y urgente es redisefiar las concepciones existentes y los estilos de vida en

las diferentes regiones del mundo.

La atencién familiar, de salud y deportivo-cultural es fundamental en esta etapa de la
vida. Imprescindible es promover en cada una de las comunidades la intencion de
facilitar por parte de los representantes institucionales y los actores sociales la inclusion
de los adultos mayores en la vida social activa de dichos lugares, en funcion de ello
debe proyectarse el trabajo social. Lograndose un protagonismo mayor y un nivel de
comprometimiento superior con las acciones propuestas. Incidiendo ademas, en la
preparacion del grupo de trabajo comunitario en funcion de alcanzar resultados

superiores en esta atencion.

La unidad de esfuerzos y el trabajo mancomunado entre las instituciones que desarrollan
labores que tributan a la atencion al adulto mayor, es fundamental para alcanzar el
protagonismo y la participacion que con ellos se quiere y demostrar la valia de sus
saberes y experiencias en la planificacion y ejecucion de acciones en beneficio de la

comunidad. Constituyendo no solo un beneficio para los adultos mayores.
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Se impone en lo adelante sentar las bases para la puesta en practica del proyecto,
logrando de esta manera demostrar que es viable y se puede potenciar a partir de su
implementacién la atencién integral a los adultos mayores en el consejo popular

manguito
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